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��� ������� �"���������  #	��"����� �$���"���� ��������$�� ��� �%�%� &'&()((*�� �%� +,�� ���%� ))��
��--��$����� ��� .!�$����� �� ������������� ��/������0� 12�������#������� ���������� ����������
�"����������$���/�����3"������� ���11����������� ���"������ ����$��"���������� ����������//���
$"�$1������/�������� ��-����$����� ��$1������ ����$12���������4� ��/����/�1����������������
$�$��1���  �� ������������� ��  �� $"--�����  �1�$������� ��� !�$����� ��/������� �� ����������  ��
������������������������� ����$��3�$�� ��/�$������ ���#����/����%��
���$� �� �����������"��������� #	��"����5����6���!�������	���1���$���%�)*�4��#	7"���%�
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���-������� �$���"�������� �� �-��������  ��� !�$����� ��/������� �� ����������  �� �����������
�������1��������������� ����$��3�$�� ��/�$������ ���������/����%�

� ��
��������
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��� ������� �"���������  #	��"���� $�� ��-�/��� �� ��//�"�/���� "��� -�$�������  �� ��� ��$2�-�
7"���������������#������� ���!�$��������������� �����������"������������������$�8�

− ��� $���"--��  �� $�������  �� ������������� -��� ��� ��$12��� �����4� ��/����/�1�� �� -��� ���
��$12��� ��1�� �� ��$12���� �� ��� /�$������  ��� $�$����� ��3��������� /��/��3�1�� -���
�#����/������ $"���� ��$��  ��� -��$� ��� $�$������1��  ����� ���������� 1�/������ ���125�
 ����� �$�/����� ��  ����� �$-���������  ����� 1��-�������  ��� !�$����� ��/������� ��
���������� �������������������9��

− ���  �$-��������:� �� �#� �/"�������  ����� ��$��$�� "������ ��1����/�12�� �� ��/�$��12��
��1�$$�����-��������//�"�/������� �/������������� ���������9�

− ��� -����������  ����� $���"--�� 1"��"����� �� -��3�$$�������  �� �"���� ��  �-�� ������
3������ ���� �#����/�������� $����/�1�� �� ��� 1��"��1������� �����3"���������� ������
1��$�-���������  ��� �"���� -�������� 12�� �$$�� ����$����� -��� ��� ��//�"�/�������  �/���
���������� ���������9�

− �#���"������� ��"��-��1�$$�� ����/�����������1�����"�� ���$��������� ���-��1�$$�� ���
!�$�����  �� ��$������ -��� ��� ;"����:�� ��$���� $"���� ������������ $�$������1��  �����
$�  �$3������� ���1������'"�������� �����-�����������$$���%��

�����������"�������������������1���/������"����������������������������$��-�����#���������� ���
��--��$�����������$��"��"��� ����3��������������#������� ���!�$�������/�������������������
 ���������������������-��� �����������//����� �#�������������-����"���� �����-���/��� ����$12���
�������������� �����������%�
������������"��������� #	��"���� ���;"����:� ������--��$�������"��������� �$���������"��
�� ��  �� �$$���� 12�� 1������"�$1�� ��� ��/����������� 1�����"��  ����� $�  �$3�������  ���
1������'"�������� �����-�����������$$���%�

� 
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��������� ���!�������3����������/�����-�/���12�������������"��������� #	��"�����$$"�������
1��3������  �� �"���� ��� 1��-�������  ���!�$�������/������������������� �� �������������������
 �3���� �����-����1��������3������� ��7"����:���/���$��� �� � ��7"����:� ���$����������/���%�
	��"�����������������$���--��1�����$�/"�����$������8�

− 	������������-��������$12���� ��/����/�1�9�
− 	������������-��������$12�����1�� ����$12���9�
− ��$��������$���"--��$�$�������3���������/��/��3�1��-����#����/����%�
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�����������"��������� #	��"����$�� ��-�/���� ����/���� ��$������� ����11�� ��1��� ��$�/"�����
-���1�-��3�� ��������8�

 "	 ��#$�%%&���''���&()*%�+����

�#���/�������  ��� $������� �������� $"���� ��$��  �� -��1� "��� 12�� ��� /������$1����
�#�����-������� ����� ���������� 1�/����%� ��� ������� �"���������  #	��"���� �$$�1"��� �������� ���
���-�$������ �/"������� ���$����������#����"������ �����������������/������������������%�

 "� !�,'�&(*)��%&��&�%��-&�

��� ������� �"���������  #	��"���� $�� ��-�/��� ��� ��/����������� 1�����"��  ���#�33�1�1��� ��
 ���#�33�1������  ��� -��-��� $�������� � ����� �� ��� $��"������ ��1����/�12��� ��/����������� ��
-��1� "�����-�<�3"��������������$1�-�%�

 "� �*(%���$*.�&���

��� ������� �"���������  #	��"���� /������$1�� ��� 1������� ��� 1�$������ ��3���������� $"�� $�������
���/������������$��������������1��-�/���-�������������������������3��������%�
�"���� ��1��������� ���-����� ������$$����-�$$������12�� ������3���������� �� ������$$��$-�1�3�1���
1������"���������/����������� ���$���������������� ��-��-�$����$"//�������������1����%��

 "� �//��*0�'�%1���'�$�(#&�*'��

��� ������� �"��������� $�� � �������  �� � -��$������ ��� -�$$�$$��  �� "�� ��������  �� 1��-��������
������:�� �����" ���� �������������� � �/"���� ����� ��$-��$������:� ������"����� �$$�1"��� ���� ���
1�����"���//���������������������� �3��������������$���"--�� ��-����� ��3�����������������%��

2 ��������������
�����

�� 3������� 1��������������� ��� 7"����:�  ��� $������� 12�� ��� ������� �"��������� $�� ��-�/��� ��
/���������$���8�

2"	 �&�%��-�%1���'�#�(+�.�&�

�#���/�������  ��� $������� 5� /��������� ��� �� �� 1�����"������� ��12�� 1��� �#�"$�����  �� "���
$-�1�3�1��$�������� ����-��������:%�!�����������-��1� "���� �������/�$��������-�$����������
�����"���� 1����1��:� 12�� -�$$���� ��3�"�������  ������������ �� �� ������������ ��� 7"����:�  ���
$������%��

2"� �-�.�&�*'�%1���''����/(*#%(-%%-(��%���&'&,��3��

��� 3"���������:�  ����� ��3��$��"��"��� ��1����/�12�� =$��$���� � ��-�"��������1��� �� ���
���������/�1��� �����  �� ���$��$$�����  ��� 3�"$$�� ��3���������� ������������ �� ��������� �� �����
-����$�������>� 5� ����������� ��� �� �� $�$������1�� � � 5� �$$�1"�����  �� � �/"���� $�������  ��
�$$�$��������1��1�%�

2"� �//��*��*����''*��&)-���*.�&���

�#"�����:�� �#����� ������:� �� �#�$�"$�����:�  ����� 1��"��1������� 5� �$$�1"����� � ��������$�� "���
1�����"�� �����$��  ���#�33�1�1���  ����� ������������� �� ����$��12�� "���������� ��� 3����  �����
-����$�������-����������� �����$12�����"���������12?� ������������ ����$-�$���-�$�������$$����
 ���$�//�����1��-���������$�/"���� �����$�/���������� ��1����1��:�� �����/����%�
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�''�(%*)��%&���#�3�&���(&,�&'&,��&�
��� $���������$$�1"��� ������"�������� ����� $��"����������������/�1���� � ����/�1������$��� 1���
-����1��������3����������/����33��������$"�����������������//��� �����-��1�-����������� �����������
� �������1�� ��$"�����  ����� $��������  ����� ����� ��/�������  �� ��������//��%� 	$$�1"��� ���
-�����"�1��� �� �#�������������  �/��� ������� 1�������$�� ����$�%� �������$1�� ��� /�$������ �� ���
���"��������� ��� $�$����� �� 1��"��1�������-��� �#������������� �� �"���� �� $�//�����-��-�$���
�����/�$������ ���#����/�����=����������-����$��>��-������-������$�������-�-�����������-������
1��"��1������� "���������3�$�� ��/�$������ ���#����/����%�

Caratteristiche   Livelli di servizio 
Disponibilità del personale Presidio quotidiano ore 9-17 in condizioni di 

normalità 
Presidio  H 24 nelle fasi di emergenza 
Reperibilità H 24, 7 giorni su 7, 365 giorni 
l’anno 

Disponibilità flussi 
informativi meteo-
idropluviometrici 

In condizioni di normalità, monitoraggio 
quotidiano regolare  ricezione dei flussi 
informativi meteo-idropluviometrici. 
In condizioni di pre-allertamento e 
allertamento monitoraggio continuo della 
regolare  ricezione dei flussi informativi 
meteo-idropluviometrici. 

Continuità del servizio 

Funzionalità Infrastrutture 
Tecnologiche 

In condizioni di normalità, monitoraggio 
quotidiano della funzionalità degli apparati e 
della rete di trasmissione. 
In condizioni di pre-allertamento e 
allertamento monitoraggio continuo della 
funzionalità degli apparati e della rete di 
trasmissione. 

Monitoraggio dati meteo-
idropluviometrici 

Attivazione immediata fase  monitoraggio 
continuo dei dati meteo-idropluviometrici 
nel caso di criticità.  

Tempestività 

Avvisi/Bollettini di criticità Nelle condizioni peggiori di numerosità di 
Avvisi/Bollettini da diramare, 
completamento della diramazione entro un 
tempo massimo di 2 ore dalla emissione 
ufficiale. 

�''�(%*)��%&���#�3�&���������0&#�3�+��
��� $�������� �$$�1"��� ��� ��$-�$��� ���-�$����� � � �33�1�1�� ����� $"$1�������:� ���#����$1��  �/���
��1�� �� ��$12���� /������� ��� ��� 3"�������  ��� ��������  �� -���1���$��:�� ���  �33"$�����  ���
����������� ���$$��  ���
�-���������� �� ������������������ �/��� ����� ��!��"��"���-��-�$��������
��$������ ���������/����%�

Caratteristiche   Livelli di servizio 
Disponibilità del personale Presidio quotidiano ore 9-17 in condizioni di 

normalità 
Presidio  H 24 nelle fasi di emergenza 
Reperibilità H 24, 7 giorni su 7, 365 giorni 
l’anno 

Disponibilità flussi 
informativi  

Monitoraggio quotidiano regolare  ricezione 
dei flussi informativi  

Continuità del servizio 

Funzionalità Infrastrutture Monitoraggio quotidiano funzionalità 
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Tecnologiche apparati e rete di trasmissione  
Monitoraggio dati  Attivazione immediata fase  monitoraggio 

continuo dei dati nel caso di  
Tempestività 

Avvisi/Bollettini di 
Suscettività agli incendi  
boschivi 

Diramazione Avvisi/Bollettini di Suscettività 
entro 1 ora dalla emissione ufficiale 

�

�

5�#%�&�����#+�'-$$&�#�#%�)*���/&()*%�+&�,�&,(*/��&�$�(�'��)�(,��.*�
��� ������� �"���������  #	��"���� �$$�1"��� ��� /�$������ �� �#�//�����������  �� "�� $�$�����
��3��������� /��/��3�1�� =��!>�� 12�� �������� "�@�����3�11��� 1����/��3�1��  �/������ 1����������
�"����/������������� �� �����/��� $��"������1�$���"����� ��-����� ������/�����1��"������ 3����$1��
"�����$����� �� ��$����� � �/������������ �������������� 1���-����1��������3����������/����$-�����
1����$$�� ����� �����$�� �� ����� ���"��������  ��� ��$12���� ���12?� ��� �� ����:�  �� 1�������� ��
1��"��1�������1���1��$1"��$�//�����3�����������1���������������/�$������ ���#����/����%�
���-����1���������$���������$$�1"��8�

− ���$"--�������1��1�4$-�1����$��1���/����������1����-�������� ��������'���#�//�����������
1�����"��  ��� -�����  �� ����/����� $"���� ��$��  ����� ��/����� ���������� ��/������� ��
���������9�

− ��� $�$���������������  ���  ���� �� �#��3���������������  ����� 1����/��3��� ��  �����
��3����������"��������3���� ��-����������1�����9�

− ��� ����3�1��  �� � �/"�������  ��� -�����  �� ����/������ -��� /��� �$-����� 3������� ��
$�$��������9�

− ���$"--����� �1�$������������/�$������ ���������/�������/�����������12?��������������:�
 ��-��/�������������-����3�1������� �����-����������1�����%��

�
�

Caratteristiche   Livelli di servizio 
Continuità del servizio Disponibilità del personale Presidio quotidiano ore 9-17 

A richiesta, visita del personale del CFA 
presso le sedi degli Enti competenti 

Tempestività Piani di emergenza Disponibilità sul GIS dei piani di emergenza 
comunali 
Aggiornamento continuo dei piani di 
emergenza 
6���3�1��  �� � �/"�������  ��� -�����  ��
����/����%

�

4"	 �*'-%*.�&���6-*'�%1�����#�(+�.��

����������� ��7"����:� ���$����������/����5������������$�$������1���������������"����$����� ��
�� �1������3����������������������1���1�����"��:8�

− �#�33�1���������#�33�1�1��� ���-��1�$$�9�
− ��� $�  �$3�������  ��� 1������� ��  ����� -����� ������$$���� �������������� ����� 7"����:�  ���

$����������/���%�
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������1�����$������� ��7"��"�7"��$�/���������� ���1��������-��$�������-���1��"��1����12��
���$������������5�1��������1������$"���$-������������5� �33����� �/���$��� �� � ��7"����:%�
���$�/����������1������������ �1�������3����������������/����������� �����1��������$��12�� ���
$������� ���/���� =$"//��������>� �� 1����1��:� ������������ 1��� �����������  �� �� �������
���"��������� = �$3"������>�� ��12�� $�� ���� 1��$$�3�1������ 1���� ��1������ $���� �"�������
�������������������/�1�� �����/�����������1�����"�� �����7"����:� ���$������%�
�����/�����1������������$$�1"������"����$1������$1�������������4������1������ �$1�������� ���
-����� �������� ��������������������-����$$���� ��&A�/����������������%�

8 ��
������

�����12��$��� ����3��������������-��-�$������$"//���������������1����� �������$$��������������
���$�/"������� ������8�

Centro Funzionale d’Abruzzo 
Via Salaria Antica Est 27  
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